


Professional Diploma in Dental Nursing
牙科護理學專業文憑課程 ( 夜間兼讀制 )

PDDN- B2567-2020-1-SS (2020 年 8 月 )

牙科診所護士乃牙科醫療服務中不可或缺之成員，他們的知識、技巧和態度對治療前後與手術過程有
着重要影響。牙科護士協助牙醫治療及照顧病人，使過程於有效、安全、衛生的情況下進行，並同時
照顧病人的心理需要及向他們推行口腔衞生教育。 

現今香港牙科醫療服務質素不斷提高，對牙科護士之要求亦漸趨嚴謹。有見及此，香港管理專業協會
聯同香港全科牙科醫學會合辦「牙科護理學專業文憑」課程，旨在為有意投身牙科護理行列或希望提
升在職專業知識人士而設。

香港全科牙科醫學會（Hong Kong Academy of General Dental Practice）
香港全科牙科醫學會是由香港資深醫療界人士組建，旨在提高市民對口腔健康的認識，提升牙科醫師
技能水準，推動全科牙科醫師的培養，宣導全科牙科醫師持續再教育，更好地服務於社會。學會詳細
介紹請瀏覽﹕ http://www.agdp.info

課程宗旨 完成課程後，學員能：

 明白牙科診所護士的角色及工作範疇；  於診所內執行正確的預防感染程序；
 認識口腔疾病及病理知識；  正確地應用牙科器材及材料的應用；
 了解口腔及人體解剖學及生理學基礎；  運用有效的溝通及顧客服務技巧，包括藥物的應用；
 認識及掌握醫療、牙科急症及心肺復甦的  應用診所記錄技巧及資訊科技，有效率地管理診所；

理論和技巧；  建立牙科診所護士應有的專業操守和正面態度。
 認識及掌握沖曬 X 光片的理論和技巧；

課程對象 在職及欲投身牙科診所護士之人士。

課程期限 本課程包括 10 個單元，共 104 課時，修業期約 1 年。

上課時間 5/8/2020 開始，逢星期三晚 7PM － 9:30PM ( 單元 9 上課時間：7PM － 10PM) 

截止報名 2020 年 7 月 22 日 

上課地點 香港管理專業協會　九龍尖沙咀麼地道 75 號南洋中心第二座 3 樓 ( 尖東站 P2 出口 )

文憑頒授 本課程分 10 個單元，共修讀 104 課時。學員成功完成各單元之考試合格及出席率達
70% 或以上（單元 10 之出席率需達 100%），將獲香港管理專業協會及香港全科牙科
醫學會頒發『牙科護理學專業文憑』。

學　　費 全期學費為 HK$13,800，分 2 期繳交。第 1 期學費 HK$6,900 需於報名時連同報名表一
起繳交。

入學資格 年滿 16 歲或以上，中五或同等學歷（現職牙科診所護士將優先取錄）。

教學形式及語言 授課方式多元化，包括面授、小組討論和實習。教學語言以粵語為主，輔以
英語。課程筆記以中文為主。

課程查詢 課程詳情 ﹕ Ms Winnie Sit: 2774 8573
電郵 ﹕ tsw@hkma.org.hk     傳真：2365 1000
報名 / 一般查詢 ﹕ 2774 8500 / 2774 8501 (enrol@hkma.org.hk)
課程網址   ﹕ www.hkma.org.hk/pd/pddn 

https://www.hkma.org.hk/html/program/form/form_ansi.asp?prog_no=pddn&student_title=N


課程內容

單元 1 ﹕ 牙科護士簡介 Introduction to Dental Nursing (PDDN-45971)

此部份介紹牙科診所護士的日常工作，包括治療前後的準備，認識手術的程序和注意事項，
及牙科診所中的配備，如局部麻醉用具等。

單元 2 ﹕ 診所記錄的採集和存取 Clinical Record-keeping (PDDN-45972)

有效的診所記錄能具系統地記錄病人資料、牙科和健康史、及診所的收支狀況等。這些寶
貴資料能協助病人得到正確的診斷，和影響診所之營運。此部份介紹如何建立及運用高質
素的診所記錄系統，及探討診所記錄中不可忽略的道德及法律事項等。

單元 3 ﹕ 資訊科技應用 Information Technology in Dental Nursing (PDDN-45973)

資訊科技是生活不可或缺的一部份，其應用遍及各行各業，牙科醫療亦不例外。此部份訓
練學員可以體驗及掌握文書處理、建立和維持資源庫等技巧，以輔助學員處理日常診所之
工作。

單元 4 ﹕ 溝通技巧及顧客服務技巧 Communication Techniques & Customer Service (PDDN-45974)

完善的溝通、顧客服務技巧及正面的態度是達至優質顧客服務的關鍵元素。此部份教學內
容強調實用性，透過提供大量顧客服務工具，讓學員學習各種溝通及顧客服務技巧，包括
如何回應客人查詢及作出跟進、保障客人個人資料私隱和建立正面態度，及藥物的使用等。

單元 5 ﹕ 感染控制和管理 Infection Control (PDDN-45975)

為有效預防和控制診所感染，牙科診所護士需學習如何提升及確保牙科醫療服務的質素和
衞生安全。此部份介紹牙科診所中感染管理的政策和指引、預防感染的準備、流程和技巧
等，加深學員對感染管理的認識和了解。

單元 6 ﹕ 人體解剖學及生理學基礎 Fundamentals of Human Anatomy and Physiology (PDDN-45976)

此部份提供人體解剖學及生理學之入門，介紹人體構造與功能的基本知識。透過例子和討
論，促進學員把理論與牙科醫療服務實際應用加以連繫。

單元 7 ﹕ 口腔解剖學及生理學基礎 Oral Anatomy & Physiology (PDDN-45977)

此部份提供口腔解剖學及生理學之入門，介紹頭頸部及口腔解剖構造與功能，以幫助學員
學習其他與口腔相關的基本醫學知識，及掌握口腔診斷和治療的基本知識。

單元 8 ﹕ 藥理學 Pharmacology (PDDN-45980)

藥物使用是診所工作的重要一環。所以，學員要學習藥學理論、分類及認識常用藥物、藥
物的保存及使用，以及如何正確地教導患者服用藥物。

單元 9 ﹕ 急救入門及心肺復甦 Introduction on First Aid, Cardiopulmonary Resuscitation & Automated 
External Defibrillation (PDDN-45979)

為加強學員工作上的應變能力，此部份介紹急救的基本原理；認識並練習最基本的急救處
理方法；及在一些特殊的情境下，應用基本的急救處理方法。課程亦會教授心肺復甦和心
臟除顫的方法和技巧。

單元 10 ﹕ 口腔疾病及病理基礎；牙科器材與材料應用 Oral Diseases & Treatments (PDDN-45978)

 口腔健康的意義不只是健康的牙齒，還包括硬齶和軟齶、口腔黏膜襯和喉嚨、舌頭、嘴
唇、唾腺、咀嚼肌和上下頜。口腔健康和整體健康兩者有着密切的關係，及早發現口腔
疾病有助於早期診斷和治療。此部份介紹常見口腔疾病的成因、治療與預防。

 牙科醫療服務中需要應用各種牙科器材與材料。此部份介紹常見的牙科器材與原料，及
其使用方法和技巧等，使學員能裝備自己，提升專業技能及診所的服務水平。

 牙醫會於需要時以 X 光來輔助診斷牙患。此部份教授牙科常用的 X 光檢查、X 光檢查的
潛在危險和法律考慮，以及處理、沖曬和儲存 X 光片等。

高等醫療管理院 高等醫療管理院於 2017 年 3 月成立。本院提供世界級的醫護管理課程，並為
醫護專業發展提供學習平台，旨在為推動香港及地區醫護界的卓越管理作出重
大貢獻。

高等醫療管理院通過教育和培訓，培育醫療行業的人才。本院亦致力為知名學
者和專家、與醫療保健專業人士和從業者，以及協會之會士和會員提供互動交
流的平台，使醫療管理行業內的最佳實踐，最新知識和創新思維得以推廣。

https://www.hkma.org.hk/html/program/form/form_ansi.asp?prog_no=pddn&student_title=N


Professional Diploma in Dental Nursing
牙科護理學專業文憑課程 ( 夜間兼讀制 )

PDDN-B2567-2020-1-SS (2020 年 8 月 )

申請人須以正階填寫中英文資料及身份證號碼。本會將跟據表格上之資料頒發證書。

姓名 : □先生 / □小姐 _________________________________________ ( 中文 ) ( 英文 )

香港身分證號碼 ( 用作核實申請人之身份 )： _________________________ 出生日期 ( 日 / 月 / 年 ) __________________________

職位 :  _______________________________________________________ ( 中文 ) ______________________________________ ( 英文 )

業務性質 ( 請指明，例如：零售業 ) _________________________ 工作範圍 ( 請指明，例如：會計 ) ________________________

公司名稱：( 中文 ) _______________________________________________________________________________________________

　　　　　( 英文 ) _______________________________________________________________________________________________

公司地址：( 中文 ) _______________________________________________________________________________________________

　　　　　( 英文 ) _______________________________________________________________________________________________

電話 ( 公司 )： _____________________ 電話 ( 住宅 )： _______________________ ( 手提電話 )： __________________________

電子郵箱： _____________________________________________________________________________________________________

住址：( 英文 ) ___________________________________________________________________________________________________

通訊地址：( 英文 ) _______________________________________________________________________________________________

學歷：□博士 □碩士 □學士 □管協文憑 □其他院校文憑 □預科 □中五／香港中學文憑 □其他 ( 請列明 ) _________________

費用支付： □個人　　□公司　   　　　　　　 　　　　　　　　　      工作經驗 :        年

支票號碼： __________________________________________________ 支票金額：港幣 ____________________________________

曾修讀之文憑 / 證書及年份： __________________________________

從哪裡最先知道此課程：
□ HKMA 電子郵件    □郵寄章程   □報章 / 雜誌廣告 ( 請註明 ):                    

□ 其他網址電件 ( 請註明 ):           □網頁廣告 ( 請註明 ):               

□ 搜尋引擎 ( 請註明 ):            □社交媒體 ( 請註明 ):               

□ HKMA 網頁 ( 從哪裡最先知道此課程 ):                            

□ 地鐵站陳列 ( 請註明 ):      展覽陳列 : □求職廣場職業及教育博覽 (EJEX)  　□其他 ( 請註明 ):        

報名表格

請填妥報名表格，連同現職牙科診所護士在職證明信（適用於申請優先取錄者）及
第 1 期學費 HK$6,900（劃線支票以「香港管理專業協會」名義抬頭）於截止報名日期前寄回：

香港管理專業協會  香港黃竹坑業興街 11 號南匯廣場 B 座 16 樓�

‧報名取錄與否，概由本會審查決定。
‧本會收到閣下的報名表格及課程費用後，學費收據將於兩星期內寄發。
‧留位及查詢，請於正常辦公時間內致電 2774- 8501 ( 學生事務部 )。傳真 2365-1000。
‧香港管理專業協會保留更改課程日期、時間、地點及講師等細節之權利。更改事宜將於有需要時通知報名者。
‧網址：www.hkma.org.hk

個人資料收集聲明

1. 本會收集及保存個人資料的目的及用途為處理課程報名的申請、安排入讀事宜、學生及本會會員事務、課程研究及統計事宜。
2. 申請人如欲查閱及 / 或更改個人資料，請向本會提交書面申請。

此報名表內所提供的個人資料將供本會職員向申請人進行直接促銷活動，包括優惠、培訓及教育課程、獎項及比賽、會員、舊生
會、推廣及其他服務及活動。

□ 本人同意。
□ 本人不同意。

申請人聲明

1. 本人謹此聲明在此報名表格及附件中填報的資料，根據本人所知，均屬真確無訛，並授權香港管理專業協會向有關機構索
 取有關本人之考試及就讀資料 ( 如需要 )。
2. 本人明白在此報名表格及附件中填報的資料將用於入學評估的過程，亦明白任何虛假陳述、遺漏或誤導性的資料可能令本
 人申請及就讀有關課程及被錄取的資格被取消。
3. 本人已細閱、明白並同意「個人資料收集聲明」的內容。

注意事項

1. 本人確知課堂上派發之講義僅供本人修習之用。
2. 本人已明白列於報名表格中的所有「報名須知」。

申請人簽署：              日期 :              
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